@ CertiLovers

Termos e Condicoes de Uso do CertiLovers

Ultima atualizacdo: 02 de agosto de 2025

Bem-vindo ao CertiLovers! Estes Termos e Condi¢cdes de Uso regem o seu acesso e uso
da plataforma CertiLovers, oferecida pela CDL Sao Luis. Ao criar uma conta ou usar
nossa Plataforma, vocé concorda em cumprir estes Termos.

1. Descricao do Servico

A Plataforma CertiLovers € um programa de fidelidade e indicagao que permite a
contadores parceiros indicar novos clientes para a CDL Sao Luis em troca de
recompensas financeiras e participacdo em um ranking competitivo com premiacdes.

2. Elegibilidade e Contas de Usuario

e Para se cadastrar, vocé deve ser um contador com um registro valido no
Conselho Regional de Contabilidade (CRC).

e Vocé éresponsavel porfornecer informagodes precisas e completas durante o
cadastro e por manter a confidencialidade de sua senha.

e Vocé concorda em nos notificar imediatamente sobre qualquer uso ndo
autorizado de sua conta.

3. Regras do Programa de Indicacao

e Geracgao de Cédigos: Para cada cliente que vocé desejar indicar, um novo e
Unico cddigo de indicacao deve ser gerado através da Plataforma.

e Aprovacao dalndicagado: Umaindicacao é considerada "aprovada" somente
apos o cliente indicado concluir a aquisicido de um certificado digital junto a
CDL Sao Luis e esta transacao ser validada pela nossa equipe comercial.

e Comisséao: Vocé receberd uma comissdo no valor de R$ 20,00 (vinte reais) por
cada indicacao "aprovada". Este valor pode ser alterado pela CDL a qualquer
momento, com aviso prévio.

e Pagamento: O saldo acumulado de comissdes sera pago periodicamente pela
CDL, utilizando os dados bancarios (PIX ou conta) que vocé cadastrou em seu
perfil. E de sua inteira responsabilidade manter esses dados corretos e
atualizados.

4. Ranking e Premiagoes

e A Plataforma mantém um ranking competitivo entre os usuarios, baseado em
um sistema de pontos (55 pontos porindicagcao aprovada).



e Acompetigdo ocorre em ciclos trimestrais. Ao final de cada ciclo, o ranking é
zerado.

e Os 3 (trés) primeiros colocados no ranking ao final de cada ciclo receberao
prémios em dinheiro, conforme os valores divulgados na Plataforma.

e ACDL Sao Luis se reserva o direito de auditar a pontuagcao e desqualificar
usuarios em caso de suspeita de fraude ou violagao destes Termos.

5. Conduta do Usuario
Ao usar a Plataforma, vocé concorda em néo:

e Fornecerinformagdes falsas ou enganosas.

e Tentar gerarindicacdes de forma fraudulenta (autoindicacédo, uso de bots, etc.).
e Usar a Plataforma para qualquer finalidade ilegal ou ndo autorizada.

e Interferir ou interromper a integridade ou o desempenho da Plataforma.

6. Propriedade Intelectual

Todo o conteudo da Plataforma, incluindo textos, graficos, logos, e software, é
propriedade da Fluxia Swift Devs e protegido por leis de direitos autorais. Vocé nao
pode copiar, modificar ou distribuir qualquer parte da Plataforma sem nossa
permissio expressa.

7.1sencao de Garantias e Limitacao de Responsabilidade

e APlataforma é fornecida "como esta", sem garantias de qualquer tipo. Nao
garantimos que a Plataforma sera ininterrupta ou livre de erros.

e ACDL Sao Luis nado sera responsavel por quaisquer danos indiretos, incidentais
ou consequenciais resultantes do seu uso ou incapacidade de usar a
Plataforma.

8. Rescisao

A CDL Sao Luis pode suspender ou encerrar sua conta a qualquer momento, sem aviso
prévio, por qualquer violacao destes Termos. Vocé pode encerrar sua conta a qualquer
momento entrando em contato com o suporte.

9. Alteracoes nos Termos

Reservamo-nos o direito de modificar estes Termos a qualquer momento.
Notificaremos vocé sobre alteragoes significativas através da Plataforma. A
continuagao do uso da Plataforma apds tais alteragdes constitui sua aceitagao dos
novos Termos.

10. Lei Aplicavel

Estes Termos serdo regidos e interpretados de acordo com as leis da Republica
Federativa do Brasil.



11. Contato

Para qualquer duvida sobre estes Termos, entre em contato conosco através dos
canais de suporte disponiveis na Plataforma.



